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ANEXO I
SUPUESTO PRACTICO 1

Samuel, de 45 anos, natural de Sevilla, con problemas de consumo de heroina,
benzodiacepinas y abuso de alcohol en los ultimos afios. Ha tenido diferentes ingresos
en el Hospital en los ultimos seis meses, es derivado desde el servicio de urgencias con
informe de alta para que sea atendido tanto en Salud Mental (ESM) como en el Centro
de Tratamiento de Adicciones (CTA), sin determinar patologia mental especifica)

Vive solo, desde hace cuatro afios. Situacion que le hizo contactar con su médico de
cabecera al no poder dormir. Desde Atencidon Primaria se le prescribié un tratamiento
farmacoldgico para poder aliviar dicha sintomatologia y el paciente empieza a tomarlo
como quiere sin control, haciendo un abuso del mismo.

La situacion descrita le ha provocado problemas con el trabajo (actualmente de baja
laboral) asi como problemas con su expareja con la que seguia manteniendo el
contacto. En la actualidad con una orden de alejamiento hacia ella)

Al llegar al CTA solo demanda pastillas para dormir dado que esta situacion le ha
ocasionado el resto de los problemas que tiene que afrontar.

En relacidn al supuesto practico resuelva las siguientes cuestiones:

1. La persona usuaria para iniciar tratamiento en un CTA, debe acudir siempre con un
informe de derivacién del profesional de la medicina de atencién primaria:

a) Verdadero.

b) Falso.

c) A veces.

d) Ninguna es correcta.

2. Los Centros de Tratamiento Ambulatorio de Adicciones, édependen directamente del
Area de Desarrollo de la Ciudadania?:

a) Si, dentro de Bienestar Social, se encuentra adscrito al Servicio Provincial de
Drogodependencias de Cadiz.

b) Si, dentro del Area de Igualdad, se encuentra adscrita al SPD (Servicio Provincial
de Drogodependencias de Cadiz).

c) Si, las dos anteriores son correctas.

d) No, funcionan de forma independiente.

3. En la cita de acogida, la persona usuaria, segun indicacién del SPD, antes de iniciar
tratamiento, ¢qué documentos debe firmar?:

a) No hace falta realizar ninguno, solo verbalizar la intencién de realizar tratamiento.

b) Se cumplimentara la FIBAT (Ficha de Informacién Basica de Inicio de Tratamiento) y
firmara el consentimiento de inicio de tratamiento.

c) Se realizard la FIBAT, como instrumento obligatorio de recogida de datos de la
persona usuaria.

d) Se firmara el consentimiento de inicio de tratamiento previa autorizacion de cesién
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de datos y consentimiento de intercambio de informacién a terceros si procede,
segun el desarrollo del proceso terapéutico.

4. En el area de acogida, é¢hay algun apartado donde se pueda registrar si el caso
pertenece a algun colectivo de especial vulnerabilidad?:

a) Si, en el apartado de problematica especial.

b) No se recoge en esta fase del proceso terapéutico.

c) Se recoge en el Ultimo registro, prioridad de atencion.
d) La primera y tercera respuesta son correctas.

5. En este supuesto, ¢qué consentimiento informado debe ser cumplimentado y firmado
por la persona usuaria, para poder registrar sus datos y proceder a la apertura de
ficha del mismo?:

a) Consentimiento informado para la derivacion entre centros (CTA).

b) Consentimiento- autorizacion para la cesién de datos de caracter personal.

c) Consentimiento de inicio de tratamiento/intervencion psicoeducativa.

d) Consentimiento informado de aceptacién de intercambio de Informacion a terceros.

6. ¢De qué lugar, del Sistema Informatizado del Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones
se puede descargar el consentimiento informado de inicio de
tratamiento/intervencion psicoeducativa para su cumplimentacién y firma por la
persona usuaria?:

a) En el Area de acogida.

b) En la FIBAT ( Ficha de informacién basica de inicio de tratamiento).
c) En la Hoja de Seguimiento.

d) En el Gestor Documental.

7. Ya iniciado el proceso terapéutico del caso, équé tipo de proceso se realiza en estos
Centros de Tratamiento ambulatorios(CTAs)?:

a) Continuara siendo atendido y valorado solo por el profesional del Trabajo Social.

b) Es un tratamiento multidimensional, siendo atendido por los profesionales de la
medicina, enfermeria, psicologia y del Trabajo Social.

c) Lo atenderd el profesional de la medicina, ya que es imprescindible que realice una
desintoxicacidn antes de continuar con el proceso.
Terapéutico.

d) Todas son falsas.

8. La Historia Clinica Informatizada es:

a) La Historia Social de la persona usuaria.

b) Es un instrumento que recoge un conjunto de informacion tanto clinica como
administrativa de la persona usuaria.

c) Es la Historia médica de la persona usuaria.

d) Es un instrumento que recoge un conjunto de informacion clinica de la persona
usuaria.

9. En el Area Social, se recoge informacion para realizar estudio sobre las situaciones

Plaza de Espafia, s/n, 11071, Cadiz. T 956 240 323 F 956 213 047 E funcionpublica@dipucadiz.es dipucadiz.es 2de 1



Diputacion FUNCION PUBLICA
: ot Recursos Humanos
— de Cad|z

y necesidades de la persona afectada por problemas de adicciones en
un contexto determinado favoreciendo la realizacién de codiagndstico multiaxial.
¢Qué  instrumento de diagndstico social del moédulo de diagnéstico del
SIPASDA, realizan los profesionales del SPD de Cadiz y que valora el grado de
afectacion en los niveles: individual, grupal y socio-comunitario:

a) La Escala de Inadaptacién Social.

b) El indice de participacién Social de Havassy.

c) La Escala de Evaluacién de la actividad global.

d) La Escala de Valoracion del riesgo de Exclusién Social.

10. En la Historia Cinica Informatizada, éexiste algun apartado donde notificar una
Orden de alejamiento como consecuencia de una situacion de violencia de género?:

a) No, se encuentra como parte del Area Social.

b) Si, existe un apartado especifico en la Historia Clinica sobre violencia de género,
situacion actual y medida judicial.

c) Si, existe un apartado especifico en el Gestor Documental, donde se recoge datos
histéricos de posibles situaciones de violencia de género.

d) Si, la segunda y tercera son correctas.

11. En el caso que nos ocupa seria necesario derivarlo para recibir informacion y
asesoramiento juridico. ¢Existe algun programa en el Plan andaluz sobre Drogas y
Atencion a las Adicciones o es necesario su derivacion a otro recurso?:

a) Si, hay que derivarlo a otro recurso comunitario.

b) Si, hay un programa para atender a las personas usuarias con problemas judiciales,
pero no es gratuito, tiene Convenio con la Fundacién Enlace.

c) Si, hay un programa de asesoramiento juridico, en convenio con la Fundacién Enlace.

d) Todas son correctas.

12. Una vez diagnosticado este caso por todas las figuras profesionales, se determina
gue necesita ser desintoxicado, éddnde realizaria dicha desintoxicacién?:

a) En una Unidad de desintoxicacidon Hospitalaria.

b) En una Comunidad Terapéutica con Desintoxicacién.
¢) En un CEA.

d) En un VAR.

13. Del enunciado del caso sabemos que Samuel vive solo pero, équé instrumento
dentro del area social nos permite conocer graficamente tanto su composicion como
las relaciones familiares?:

a) El genograma.

b) EI APGAR Familiar.

c) El protocolo de derivacion a Comunidad Terapéutica.
d) La FIBAT.

14. La derivacién al programa de asesoramiento juridico se realiza:

a) Mediante llamada telefénica al colegio de abogados.
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b) Mediante traslado de sus datos a los SSCC de la zona.

c) Mediante realizacion de un protocolo de derivacion a dicho Programa de
asesoramiento Juridico.

d) Realizando solo un Informe Social.

15. ¢Cual seria la propuesta inicial de intervencién?:

a) Derivacion desde el CTA a una VAR.

b) Derivacién de nuevo al Hospital General.

c) Derivacion a un albergue para personas sin Hogar.

d) Derivacion al recurso especifico para realizar desintoxicacidén sin apoyo familiar.

16. De los siguientes instrumentos o documentos, écual no suele realizarse en la
entrevista de acogida realizada por un profesional del Trabajo Social?:

a) Diagnéstico Clinico.

b) Analisis de la Demanda.

c) Ficha de informacion basica para admision a tratamiento.

d) Consentimiento informado para iniciar intervencién psicoeducativa.

17. éCudl es el modelo de atencidon en la red Publica de atencidon a las adicciones en
Andalucia?:

a) Modelo psicoterapéutico.
b) Modelo socio-sanitario.
¢) Modelo asistencial.

d) Modelo biopsicosocial.

18. ElI III Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones contiene las directrices para la
actuacion en este ambito entre los siguientes afios:

a) 2016-2026.
b) 2016-2021.
c) 2016-2023.
d) No tiene fecha de finalizacion.

19. En el Desarrollo del III Plan sobre Drogas y Adicciones, iqué estrategias
provinciales estan definidas?:

a) Garantizar la respuesta asistencial a las demandas motivadas por todo tipo de
adicciones, teniendo en cuenta la perspectiva de género

b) Evitar el consumo y/o retrasar la edad de inicio al consumo

c) Adaptacion de los Planes Provinciales al III PASDA

d) Ninguna de las anteriores son estrategias.

20. El usuario regresa desintoxicado de nuevo al CTA pero sin haber realizado proceso
de deshabituacion:

a) Continuamos trabajando dicho proceso en el CTA.

b) Le informamos que ya no puede continuar en nuestro CTA.

c) Volvemos a realizar derivacion al Hospital para su desintoxicacién.
d) Ninguna respuesta es correcta.
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Preguntas de Reserva:

R1. Dentro de las funciones del profesional del Trabajo Social estan:

a) Apertura y seguimiento de las Historias clinicas.

b) Diagnéstico Social y evaluacién.

c) Seguimiento de casos como terapeuta de referencia.
d) Todas son correctas.

R2. Los Trabajadores Sociales dentro del Area de Prevencion deben:

a) Realizar técnicas de busqueda de informacion acerca de la causa y el origen del
problema.

b) Atender la sintomatologia del sindrome de abstinencia organico.

c) Formacidn interna de MIR de familia y psiquiatricos.

d) Tratamientos especificos para la adiccion: tratamiento farmacoldgico con sustitutivos,
desintoxicacién, deshabituacion, protocolos UDH Y CT.

R3. Las Areas a abordar por parte de los Trabajadores Sociales en la incorporacion
social son:

a) Las relaciones laborales, de salud, tiempo libre, judicial, formativo y laboral.

b) Elaboracién y exposicién de comunicaciones y ponencias.

c) Elaboracion de disefios clinicos para drogodependientes y psicopatologia asociada.

d) Técnicas de busqueda de informacion, eleccion de objetivos y sectores de
intervencion.

SUPUESTO PRACTICO 2

Una usuaria de 54 afos, en tratamiento desde hace ocho meses en el Centro de
Tratamiento de Adicciones y ya diagnosticada de dependencia a alcohol y tabaco. En un
principio su terapeuta de referencia era el profesional de la medicina y posteriormente
se derivé a la consulta de Trabajo Social.

El motivo de dicha derivacion es que reciba informacidn sobre ayudas econdmicas
publicas, programas de empleo, solicitar grado de discapacidad y vivienda publica) No
cuenta con apoyo familiar.

En relacién al supuesto practico resuelva las siguientes cuestiones:
21. La figura profesional de terapeuta de referencia del caso sera:

a) Profesional de la Medicina.

b) Profesional de la Psicologia.
¢) Profesional del Trabajo Social.
d) Todas son correctas.
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22. La figura profesional de terapeuta de referencia:

a) La decide la Direccion del Centro de Tratamiento de adicciones.
b) La decide el equipo terapéutico.

c) La decide un programa informatico.

d) La decide la persona en tratamiento.

23. La Junta de Andalucia dispone para las personas en tratamiento en los CTA, un
Programa de Incorporacién socio laboral denominado Red de Artesanos y regulado
por:

a) Orden de 11 de enero de 2017,publicada en el (BOJA nimero 11, de 18 de enero de
2017).

b) La Ley 4/1997, de 9 de julio.

c) Ley 12/2007, de 26 de noviembre.

d) Articulos 44.2 y 46.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre.

24. Podran beneficiarse de dicho Programa:

a) Personas en tratamiento en la Red publica de adicciones que tengan cumplido los 18
afnos.

b) Contar con un Informe elaborado por el o la Trabajadora Social del centro en el que
se siga el proceso terapéutico, en el que conste la conveniencia de la participacion
en el Programa de Formacion para la Incorporacién Social de personas con
problemas de adicciones tras una valoracion de la falta de una capacitacién
profesional adecuada.

¢) No haber participado anteriormente en el Programa Red de Artesanos.

d) Todas son verdaderas.

25. ¢Cual de las siguientes causas NO produce de suspensién del Programa Red de
Artesanos?:

a) Evolucién no favorable en el proceso terapéutico, cuya valoracion se realizara por el
Centro de Tratamiento de Tratamiento de Adicciones.

b) Causas sanitarias que impidan el desarrollo de la actividad.

c) Iniciar una formacion académica superior.

d) Otras causas que impidan el normal desarrollo del Programa.

26. Se producird la baja en el Programa cuando se den alguna de las siguientes
situaciones:

a) No incorporacion de la persona beneficiaria a la Entidad formadora.

b) Incorporacién a un puesto de trabajo.

c) Causas administrativas o judiciales imputables a la Entidad formadora.
d) Todas son correctas

27. El profesional del Trabajo Social podra informar sobre las siguientes ayudas
publicas:

a) Ingreso Minimo Vital.
b) Renta Activa de Insercién.
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c) Renta Minima de Insercién.
d) Todas son correctas.

28. El Programa Arquimedes esta regulado por la siguiente Orden:

a) Orden de 30 de marzo de 2021 (BOJA num. 64, de 7 de abril de 2021).

b) Ley 12/2007, de 26 de noviembre.

c) Orden de 11 de enero de 2017,publicada en el (BOJA nimero 11, de 18 de enero de
2017).

d) Ninguna es correcta.

29. ¢Cudl es el objeto de la Orden que regula el Programa Arquimedes?:

a) La contratacién de personas con problemas de drogodependencias o afectadas por
otras adicciones, en proceso de incorporacién social, con la finalidad de facilitar el
acceso de éstas al mercado laboral, incentivando su incorporacion y estabilidad en
el empleo, mediante contratos de caracter temporal o indefinido.

b) La linea concreta de estas subvenciones que van dirigidas a las personas fisicas o
juridicas titulares de empresas legalmente constituidas, a las Entidades sin animo
de lucro, y a las Administraciones Publicas.

¢) La finalidad de estas subvenciones es el acceso de este colectivo al mercado laboral,
incentivando su incorporacion y estabilidad en el empleo mediante la suscripcién de
contratos de trabajo de caracter temporal o indefinido.

d) Ninguna es correcta.

30. Las personas que se podran beneficiar de este Programa son:

a) Las personas fisicas o juridicas titulares de empresas legalmente constituidas.
b) Las Entidades sin dnimo de lucro.

c) Las Administraciones Publicas y Entidades Publicas de ellas dependientes.

d) Todas son correctas.

31. Las personas con problemas de adicciones sin vivienda:

a) No pueden solicitar viviendas protegidas.

b) Tendran que aportar un informe de estar rehabilitadas para acceder a las mismas.
c) Se les podra retirar la vivienda si recaen en el consumo.

d) Todas son falsas.

32. {Seria posible derivar a la usuaria de este supuesto practico a una Vivienda de
supervision a la reinsercién?:

a) No cumple criterios.

b) No solicita informacién para este tipo de viviendas.

c) Tras realizar diagndstico social podria ser el recurso idéneo a solicitar.
d) Todas son verdaderas.

33. La Dependencia del tabaco:

a) No requiere tratamiento para dejarlo.
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b) No se atiende en los Centros de Tratamiento de Adicciones.
¢) No se considera una enfermedad.
d) Ninguna es correcta.

34. El objetivo general 1 del III Plan de Drogas en incorporacion social es:

a) Adoptar la oferta de recursos y programas de incorporacion social al mercado laboral
y a las tecnologias de la informacién y la comunicacion, flexibilizando el acceso de
las personas mas vulnerables o en riesgo de exclusién social.

b) Adaptando los recursos de Incorporacidon Social y programas formativos a las
necesidades del mercado laboral e incorporando la perspectiva de género.

c) Facilitando el acceso a los recursos de Incorporacion Social de la Red para la Atencién
a las Drogodependencias y Adicciones a las personas en tratamiento que estén
cumpliendo condena cuya situacion judicial lo permita.

d) Favorecer la incorporacién social y laboral de las personas con problemas de
drogodependencias y adicciones, mejorando la accesibilidad a los recursos y
programas de incorporacion socio laboral de la Red de Atencidn para las
Drogodependencias y Adicciones en Andalucia desde un analisis de género, y
prestando especial atencion a las personas mas vulnerables, excluidas y o en riesgo
de exclusion social.

35. Cuadles de las siguientes estrategias son necesarias para desarrollar el objetivo 2 del
IIT Plan de Drogas Andaluz en incorporacion social:

a) Difundiendo a las personas en tratamiento en la Red para la Atencion a las
Drogodependencias y Adicciones las iniciativas de fomento de empleo.

b) Elaborando guias basicas provincializadas de recursos, programas y actuaciones de
Incorporacion.

c) Estableciendo acuerdos de colaboracidn con las instituciones implicadas para
favorecer el acceso a recursos de alojamiento y vivienda a las personas en proceso
de incorporacidn social, teniendo en cuenta las diferentes situaciones personales.

d) Todas son correctas.

36. Segun la Ley 9/2016 de Servicios Sociales de Andalucia, los Centros de
Tratamiento de Adicciones, éen qué nivel de la estructura del sistema publico de
Servicios Sociales se encontrarian?:

a) Nivel Primario de Servicios Sociales.
b) Nivel especializado.

c) Ambas son correctas.

d) Ninguna es correcta.

37. La nueva Ley de Servicios Sociales de Andalucia establece con respecto a las
competencias de las Diputaciones Provinciales en materia de Servicios Sociales en
su art. 51:

a) Las Diputaciones Provinciales podran gestionar Servicios Sociales Comunitarios que
atiendan a varios municipios de acuerdo con la normativa de régimen local y
mediante las férmulas legalmente previstas para ello.

b) Las Diputaciones Provinciales podran gestionar, conforme a la planificacién y demas
facultades de coordinacion de la Administracion de la Junta de Andalucia, centros y
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establecimientos de Servicios Sociales Especializados.

c) Las Diputaciones Provinciales gestionaran los Servicios Sociales Comunitarios de los
municipios conforme a lo dispuesto en la Ley 5/2010 de Autonomia Local de
Andalucia).

d) Todas son correctas.

38. Segun el art. 24.2 de la Ley 9/2016, el Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia estd integrado por:

a) El Conjunto de servicios, recursos y prestaciones que se ofrecen desde la Consejeria
competente en materia de servicios sociales de la Junta de Andalucia, de su ente
instrumental, y de las entidades locales de Andalucia y sus entes instrumentales.

b) El conjunto de servicios, recursos y prestaciones de titularidad privada que ofrezcan
sus servicios a la ciudadania bajo cualquier forma de contrato con la Administracién
de la Junta de Andalucia, con las entidades locales o con cualquiera de sus
entidades instrumentales.

c) El conjunto de prestaciones de titularidad publica o privada que se ofrezca a la
ciudadania.

d) ay b son correctas.

39. Segun el Mapa de Servicios Sociales, aprobado por la Orden de 5 de abril de 2019,
la Diputacion Provincial de Cadiz cuenta con:

a) 8 Zonas Basicas de Servicios Sociales.

b) 3 Zonas Basicas de Servicios Sociales (Sierra, Janda interior y Campo de Gibraltar).

c) 30 Zonas Basicas de Servicios Sociales, una por cada municipio menor de 20.000
habitantes.

d) Ninguna es correcta.

40. Para poder atender a esta persona en consultas de Trabajo Social:

a) Tiene que estar en tratamiento en el Centro de Adicciones y llevar 6 meses
abstinente.

b) Tiene que estar en tratamiento en el Centro de Adicciones y llevar 12 meses
abstinente.

c) Tiene que estar en tratamiento en el Centro de Adicciones.

d) Tiene que adquirir el compromiso de dejar de beber y fumar.

Preguntas de Reserva:

R4. ¢Cudl de las siguientes respuestas NO se encuentra dentro de las funciones de los
servicios sociales especializados en la Ley de Servicios Sociales de Andalucia?:

a) La valoracién, diagnodstico e intervencion ante situaciones que requieren una alta
especializacién técnica e interdisciplinar.

b) La gestion de servicios y centros de atencidn especializada en los distintos ambitos
de intervencidn de los servicios sociales.

c) Articular respuestas integrales a las situaciones de necesidad de la persona y
garantizar la continuidad de la atencién.

d) La provision de servicios, la colaboracién y el asesoramiento técnico a los servicios
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sociales comunitarios en las materias de su competencia.

R5. Cuando una persona es derivada desde los servicios sociales comunitarios a uno
especializado, la coordinacién se realiza:

a) El profesional responsable de la atencién a nivel especializado se coordinara con la
persona profesional responsable de la atencion en el nivel comunitario a efectos de
informacion, intervencion y seguimiento.

b) El acceso a los servicios sociales especializados se producird por derivacion de los
servicios sociales comunitarios, a excepcion de las urgencias sociales que requieran
la atencién inmediata en este nivel de complejidad.

c) Las prestaciones y recursos de servicios sociales especializados tendran su referencia
territorial en las dreas de servicios sociales y en otros ambitos territoriales
superiores, como el autonémico.

d) Todas son correctas.

R6. ¢Como define la Ley de Servicios Sociales el Area de Servicios Sociales?:

a) Es el ambito territorial en el que se estructuran las prestaciones y recursos de los
servicios sociales especializados.

b) La ordenacién de las Areas de servicios sociales se estableceran a través del Mapa
de Servicios Sociales de Andalucia.

c) Cada provincia contara, al menos, con un area de servicios sociales.

d) Todas son correctas.
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ANEXO II

PLANTILLA DE RESPUESTAS CORRECTAS DE LOS DOS SUPUESTOS PRACTICOS
PLANTEADOS AL PERSONAL ASPIRANTE

SUPUESTO 1 SUPUESTO 2
1. b) 21. d)
2. a) 22. b)
3. d) 23. a)
4. c) 24. d)
5. b) 25. ¢)
6. d) 26. d)
7. b) 27. d)
8. b) 28. a)
9. d) 29. a)
10. b) 30. d)
11. ©) 31. d)
12. b) 32. @)
13. a) 33. d)
14. ¢) 34. d)
15. d) 35. d)
16. a) 36. b)
17. d) 37. d)
18. b) 38. d)
19. a) 39. a)
20. a) 40. 0©)
R1. d) R4. «¢)
R2. a) R5. d)
R3. a) R6. d)
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